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pogovor dr. Edward de Bono legenda kreativnega razmisljanja

Kreativho razmisljanje je zanemarjeno

Jana Petkoviek Stakul

Ljubljana— Dr. Edward de Bono, pionir
kreativnega razmisljanja, je z metodo
Sestih klobukov vnesel v ¢lovesko raz-
misljanje eno najpomembnejsih spre-
membvzadnjih dvatisoc¢letih. Zadnjih
trideset let svoje delo posveta pred-
vsem ozaveScanju dejstva, da je raz-
misljanje osnovni ¢loveski virin da s to
svojo najbolj pomembno ve$¢ino ni-
koli nesmemuo biti zadovoljni, paépaje
treba naSe razmisljanje nenehno uriti.

»Pravzaprav so edini, ki so zadovo-
lini s svojo sposobnostjo razmisljanja,
slabi misleci, ki mislijo, da je namen
razmisljanja potrditi njihov prav,« pravi
de Bono, ki nenehno spodbuja k ne-
rutinskemu, zavestno ustvarjalnemu,
lateralnemu in ucinkovitemu razmis-
ljanju. V3olah, kjer so med Solske pred-
mete uvedli tudi razmisljanje, so uspeh
pri vseh predmetih izboljsali za od 30
do 100 odstotkov. Zaposljivost pri bre-
zposelnih, ki so jih urili v razmisljanju,
se je dvignila za 500 odstotkov.

Njegov urnik je skrbno naértovan.
Vsak dan vstaja ob 3estih. Na nedavni
obisk v Slovenijo, kjer je nekaj dni naj-
prej prezivel v Mariboru, je prisel iz
Avstralije. »Neko leto sem racunal, ko-
liko milj sem tisto leto prepotoval, in
sem ugotovil, da bi bil lahko desetkrat
okoli sveta.«

Dr. Edward de
Bono: Lateralno
razmisljanje je
razmisljanje stran
od ustaljenih poti,
in je vescina, ki se
jo da uporabljati
kot matematiko —
ko se je enkrat
naucis, se usedes
in dobi$§ nove
ideje o kateri koli
zadevi v 20
minutah.

misljanje je torej vedtina, ki uporablja
potencial nase inteligence. Manj in-
teligentni ljudje lahko bolje razmislja-
jo, medtem ko mnogi inteligentni ljud-
je ne znajo razmisljati. Potencialno se
inteligentni ljudje lahko razvijejo v
odli¢ne mislece, ni pa inteligenca sama
po sebi dovolj. Tudi neposredne po-
vezave med inteligentnostjo in krea-

Med predavanji, delavnicami in knjigami

Do danes je napisal 82 knjig, 83. je od paletja pri zaloZniku, prevedene pa

so v ve€ kot 40 jezikov. Edward de Bono je predaval v 60 drZavah sveta, v
Sloveniji na ldeas Campusu, januarja letos na Ekonomski fakulteti v
Ljubljani, na Jesenskem srecanju ZdruZenja Manager 1. oktobra ter dan
pozneje v Tehnoloskem parku Ljubljana. Njegove metode so obvezni del

Ljudje ne razumejo,
da je treba nove
ideje obravnavati
enako pomembno
kot na primer
politiéne, pravne

zadeve.
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razmisljanju v Solah. Gre za program
CoRT. Kaj vsebuje?

V bistvu je poudarek na percepciji. Ce
je tvoja percepcija neprimerna, neza-
dostna ali napac¢na, ne glede na to,
kako logitno razmisljas, bo§ vedno do-
bil napacen odgovor. Tradicija nasega
razmisljanja nam pokaze, zakaj je tako.
Nase razmisljanje je v srednjem veku
usmerjalaCerkey, za Cerkevzdogmoje
logika dovolj. Saj se razmisljanje zatne
z dolocenimi tockami. V dejanskem
Zivljenju pa je percepcija tista, s katero
se vse zacne. Torej nada tradicija raz-
miSljanja ni dajala dovolj pozornosti
percepciji ozitoma je sploh ni upo-
Stevala. Program CoRT je za mlade zelo
preprost in jim daje nekaj temeljnih
usmeritev.
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Napisali ste 82 knjig, pri zalozniku je od.
poletja vasa 83. knjiga.

0, moj bog, prav imate. Res jih je tolikn
in zadnja je tik pred izidom. Gre za prvi
novi slovar v zadnjih tri tiso€ letih. Vse-

Edini, ki so
zadovoljni s svojo
sposobnostjo
razmisljanja, so
slabi misleci, ki
mislijo, da je
namen razmisljanja
potrditi njihov prav.
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buje prvo druga¢no slovnico (= gram-
mar), pet novih lo¢il, razmiSljanje o
vrednotah (vrednostih, koristih = va-
Iue), ima pa tudi poglavje na temo Wo-
men as Object.

Za nadin razmisljanja, ki ga imamo
Evropejci, je kriva tako imenovana grika
tolpa treh: Sokrat, Piaton in Aristotel.
Zakaj?

Tako je. Sokrata so zanimala samo
vprasanja in argumenti, Platon je iskal
resnico. Dejansko sploh ni verjel v de-
mokracijo, v raznolikost. Aristotel pa je
ves Cas izkljuceval in izkljuceval. In ta
temeljna znanja so se prenesla v Evro-
po, kot dogmo pa jih je uporabila Cer-
kev, da je dokazovala, da heretiki ni-
majo prav. Razvili smo razmisljanje, da
bi nagli resnico, ne pa kreativnega raz-
misljanja, ki vodi do pravih vred-
no(s)t(i).

Kakovost Zivijenja je torej odvisna od
kakovosti nasega razmlsljanja Kako sta,
¢e sploh sta, povezani inteligenca in
kreativnost?

Inteligentniljudje se pogosto ujamejo v
past svoje inteligentnosti. Svojo inte-
hgf'nmo-at uporabljajo, da zagovarjajo
svoje stalisce, namesto da bi razvijali
nove ideje. Naj pojasnim razliko — in-
teligentnost so konjske mo¢i pri av-
tomobily, razmisljanje pa kot naSa
spretnost za voznjo avtomobila. Raz-

tivnostjo ni. Lahko si zelo inteligenten,
¢e si kreativen. Ni pa nujno, da bo§
kreativen, ¢e si inteligenten. Einstein,
na primer, je bil bolj kot v pomen zna-
nja prepri¢an v pomembnost domis-
ljije.

Trdite, da je svetovni problem

neustrezno razmisfanje.

Dejansko potrebujemo ve¢ kreativne-
garazmisljanja. Primerov uspeha ob ze
omenjenih uspehih v olah in pri bre-
zposelnih je $e veliko vec. V Novi Ze-
landiji so ugitelji, ki so poucevali mlade
prestopnike, dosegli, da se je Stevilo
prestopnikov povratnikov zniZalo na
cetrtino.

Razvoj informacijske tehnologije je
prispeval k temu, da smo vse vec za
racunalniki, zmobiteli v rokah —
informacije nas bombardirajo z vseh
koncev. Ali ta razvoj pomeni tudi neke
vrste groznjo kreativnemu razmisljanju?
To je nesporno nevarno. Ker dobivamo
toliko informacij od vsepovsod, si ver-
jetno mnogi mislijo, da jim ni treba
razmisljati, saj bodo vse potrebne in-
formacije same priSle do njih. Torej to
je nevarnost, ne le, da manj razmis-
ljamo, pa¢ pa seveda brez ustreznega
razmiéljanja ne vemo, kako te infor-
macije uporabiti na najbolj primeren
nacin.

Ali menite, da je kreativno razmisljanje
povezano tudi z osebno odgovornostjo?
Eden zelo preprostih problemov je, da
v vecini jezikov ljudje, ko jim omenis
kreativno razmidljanje, pomislijo na
umetnost. Mislijo torej, da gre za
udenje petja, plesa in podobnega. Se-
veda ni tako in zato je podrogje krea-
tivnega razmisljanja ves Cas zanemar-
jeno. Dejstvo je, da je na primer la-
teralno razmidljanje, stran od ustalje-
nih poti, ve&¢ina, ki se jo da uporabljati
kot matematiko — ko se je enkrat nau-
¢is, se usedes in dobis nove ideje o
kateri koli zadevi v 20 minutah.

Je morebiti potem res, da si pri iskanju
resitev zastavijamo vprasanje, kako, ne
pa zakaj — ki pomeni prelaganje
odgovornosti na druge, kako pa pomeni
oziroma zahteva posameznikovo
proaktivnost?

Pomembno je predvsem to, da ne da-
jemo sodb, pac pa is¢emo resitve, ki

Solskih kurikulumov v Stevilnih drZavah sveta in se uporabljajo na primer v

Avstraliji, Novi Zelandiji, Kanadi, Argentini, Veliki Britaniji, Italiji, Zdruzenih
arabskih emiratih, v Spaniji in na Portugalskem, v baltskih drzavah,

Maleziji, Singapurju, v Indiji, na Kitajskem, v Braziliji...

Svetuje podjetjem,

kot so Exxon, IMB, Prudential, Procter & Gamble, Shell, BP, Ford, Du Pont,

.General Eoods

imajo pravo korist, pravo vrednost. Po-
glejmo samo na primer terorizem. Go-
vorimo, da je slab. Recimo raje, da je na
vrednostni lestvici povsem na dnu.
Svetovnih problemov ne bomo resili
samo s tem, da bomo nasli krivca zanje
in problem odstranili, pa¢ pa moramo
najti nove poti naprej.

Kako kriza po vasem mnenju vpliva na
posameznike in procese kreativnega
razmisljanja?

Preprican sem, da se je mogoce krea-
tivnega razmisljanja nauciti. Tehnik iz-
zivanja, motenja, provokacije, ki vodijo
do novih idej, se je mogoce nauciti, V
nekem jeklarskem podjetju v Juzni
Afriki, na primer, so v enem popol-
dnevu udelezenci oblikovali 21.000 no-
vih idej. Ne trdim, da j je nujno. da je
glava osvobojena motenyj, je pakljutno,
da so ljudje k razmisljanju spodbujeni
in spodbujani.

Med obiskom v Sloveniji ste bili gost
mnogih voditeljev, srecali ste veliko

Dr. Edward de Bono
z udelezenci
Chalenge:Future, ki
ga je organizirala
IEDC-Poslovna Sola
Bled kot spodbudo
sodelovanju in
inoviranju za
trajnostni razvoj
sveta.

menedZerjev. Imate obcutek, da so
zaradi krize zelo zaskrbljeni?

Ne, dobil sem ob&utek, da so optimis-
ti¢ni in prepri¢ani, da je razmere mo-
goée reiti, predvsem imajo veliko volje

in prepri¢anosti, dabodo nasli potiiz te
krize.

Je pa udejanjanje idej od naroda do
naroda razlicno, saj smo si med seboj
drugatni.

To je res. Naj navedem skrajna primera:
Italijo in Japonsko. Italijani imajo pro-
blem s kreativnostjo. Zelo so druzabni
in svoje ideje med kosilom ali vecerjo
najprej premeljejo s prijatelji, in ce
njim niso vied, jih opustijo. Tudi Mar-
coni (Guglielmo, italijanski inZenir, do-
bitnik Nobelove nagrade za fiziko, op.
p) nebi razvil svojih idej, ée ne biodsel
v Anglijo. Po drugi strani pa so na Ja-
ponskem inovativnost vpeli v dnevno
Zivljenje.

Z mag. Nastjo Mulej ste oblikovali
skupino ljudi, ki bo poucevala ucitelje o

kier je ucitelj svojemu uéencu, ki ni bil
zadovoljen s svojim znanjem karateja,
dejal, da ni slabega ucenca, slab je lahko
le uditelj, Ce ucenca ne uspe praviino
usmerjati oziroma uciti na njemu
primeren nacin. Kaj menite o tem?
Utenci so polni potencialov. Ali jim te
potenciale uspe razviti ali pa sploh ne,
je dejansko odvisno od njihovih uci-
teljev, starSev, okolja, vtem se strinjam.
Pa vendar vse odgovornosti ne mo-
remo naloZiti samo uciteljem. Naj vam
povem $e primer iz britanskega $ol-
skega sistema. Ucenci veliko ¢asa po-
rabijo za ucenje zgodovine, za zgodbe
iz preteklosti, vse premalo pa se uk-
varjajo z zgodbami tega trenutka, s se-
danjostjo torej! V kaksni kondiciji je
domace gospodarstvo, kako si zago-
toviti visoko kakovost Zivljenja — vse
vedo za nazaj, ne vedo pa, kako Ziveti
sedaj za prihodnost. To se mi zdi res
nenavadno.

Vse pogosteje omenjate pomen
oblikovanja palace razmisljanja. S to
idejo na primer v ZdruZenih narodih
niste prodrii.

Gre za novejso idejo. Ko sem obliko-
vanje skupine kreativnih ljudi predla-
gal v ZdruZenih narodih, je bilo to ne-
mogoce doseti. Rekli so mi, daniso tu
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zato, da razmisljajo, pat pa da pred-
stavljajo drzave.

Zakaj je kriticno maso za njeno
oblikovanije teZko dose€i oziroma ni
zanimanja za to? "

Palaca razmiSljanja je lahko kjer koli v
svetu — v Ljubljani bi lahko bila na
Jjubljanskem gradu, na primer. Bila bi
svetovna platforma, nekak$na javna
diskusija za ideje. Vanjo bi prihajali
misleci, in ne predstavniki, na krea-
tivne sestanke. Vendar pa tega ljudje Se
ne razumejo. Matematiki da, vecina
druzboslovcey, filozofoy, politikov pa
ne. Ljudje ne razumejo, da je trebanove
ideje obravnavati enako pomembno
kot na primer politi¢ne, pravne zade-
ve.

Zakaj je nujno, da bi kultura
ustvarjalnega razmiéljanja postala neke
vrste druzbeni virus?

Zato, ker informacija in ocenjevanje,
presojanje niso dovolj, potrebujemo

ustvarjanje novega. TeZko je, ker zah-
teva napor, a edino tako lahko ustva-
rimo novo vrednost, korist, dobrobit.

Trajnostni razvoj je zelo pomemben, na
kar nas ves ¢as opozarjajo okoljske in
podnebne spremembe. Katere, menite,
je treba rizzvatic?

Pravje, darazmisljamo o spremembah
na vseh podrocjih ves cas, ne glede na
to, ali so spremembe nujne in razmere
ze kriticne.

Nasi moZgani so narejeni tako, da
informacije oblikujejo v vzorce, kar je
dobro za vsakdanje Zivljenje. Ni pa

dobro za iskanje novih resitev. Kot orodje
za to ste razvili metodo Sestih klobukov
in lateralno razmisljanje. Kako bi
odgovorili na argumente, da je zatak
nacin ustvarjanja idej in iskanja resitev
potrebnega prevec casa’

Obratno! Ravno obratno je. Za to, da
najdemo pravo resitev, je dejansko po-
trebna desetina sicersnjega casa, kar
pomeni, da ne vzame vec ¢asa, pac pa

Pod klobuki
hitreje do resitev

Prednost metode $estih klobukov je
tudi iziemna uéinkovitost, ki se kaze
v velikem prihranku ¢asa. Namesto
razvleéenih sestankov, ki jih vodijo
veliki egi posameznikov, so sestanki
konstruktivni, produktivni in krajsi. V
nekgterih podjetjih so sestanke
skrajsali na tretjino ali celo Cefrtino
prejSnjega Casa.

»Metoda Sestih klobukov je preprosta,
évrsta in ucinkovita metoda, ki nam omo-
gota, da vodima svoje razmisljanje, kot
dirigent vodi svoj orkester. Zahtevamo tis-
to, kar potrebujemo,« poudarja de Bono.
Z uporabo Sestih klobukov — modrega,
belega, rdetega, érnega, rumenega in
zelenega — dosegamo, da se med razmis-
ljanjem usmerimo vsi na samo eno stvar

NEIH HIOHISNT

svojo funkcijo, Se podrobneje. Zaénimo z
modrim klobukom [modra barva je hlad-
na, je barva neba), ki se ukvarja z nadzo-
rom, organizacijo procesa mislienja in
uporabo ostalih klobukov. Zato najpogos-
teje sestanke in usmerjeno razmisljanje
zacnemo prav z medrim klobukom. Beli
klobuk (bela barva je neviralna in objek-
tivnal se ukvarja z dejanskimi podatki in
Stevilkami. Rdeci klobuk (rdeca je sino-

bistveno manj ¢asa. Z uporabo tehnike
gestih klobukov ste na sestankih zelo
hitri in hitro prihajate do idej. Zato vam
ostane vet Casa za udejanjanje teh idej.
Pomembno pajetudi, da so stvari poe-
nostavljene. Je pa pomembno, da za
ustrezne izberemo tiste resitve, ki ima-
jo pravo vrednost, da torej vemo, kaj je
koristno za podjetje, za organizacije, ne
pa da podpremo tiste ideje, ki zah-
tevajo ogromne vloZke,

Kaj bi torej dejali menedZerjem, kisiv
Gasu krize sploh ne vzamejo ¢asa za
pogovor s sodelavci in za poglobljen
razmislek?

Nekateri si verjetno res nevzamejo ca-
sa za pogovor s sodelavci, a e enkrat
poudarjam, metoda 3estih klobukov
vzame bistveno manj ¢asa, Metodo pa-
ralelnega razmisljanja je treba pred-
staviti ekipi in vodja naj se pogovarja
ter s sodelavci najde resitve prav s po-
modjo te metode, ker je hitra in u¢in-
kovita.

Podjetjem in ustanovam, kivas prosijo
za svetovanje oziroma predavanja,
nenehno zastavljate nove izzive. Kdai,

kje dobivate ideje zanje? :

Ideje dobivam povsod, tudi ko sedim
na letalu ali ko se pogovarjam z dol-
gocasnimi ljudmi. (smeh)

Zelo nezaupljivi ste do politikov. Zakaj?
Politiki sami niso nicesar ustvarili. Ce
pogledam vodji koalicije v Veliki Bri-
taniji—to sta tloveka, ki sta v politiki Ze
vse Zivljenje od §tudentskih let. Odli¢-
na sta pri igranju te igrice. Nikoli pa
nista nicesar ustvarila, vodila ljudi, de-
lovala na trgu, nista naredila ni¢ kon-
struktivnega, znata samo zmagati na
volitvah. Med politike gredo ljudje iz
govorecih poklicey, to so pravniki, uci-
telji, sindikalisti, ne pa iz konstruktiv-
nih poklicev, kot na primer inZenirji,
arhitekti, podjetniki..., kerse slednjive-
liko teZje vrnejo v svojo stroko, e niso
spet izvoljeni. In govoredi ljudje znajo
samo govoriti, ne pa tudi ustvariti kaj
novega.
L.
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novinarstvu, Menite, da tudi novinarstvo
potrebuje inovativnost, nove izzive?

Da, jih potrebuje. Mislim, dajih, saj so
mediji, ¢e na primer izpostavim bri-
tanske, preve¢ negativisticni. Strinjam
se, da ni lahko biti pozitivisticen, a
vseeno bi rad videl Gasopis, ki bi imel
vsaj eno stran s pozitivnimi vsebinami.
Podobno sem predlagal v Hollywoodu
na srecanju z direktorji in filmskimi
igralci. Predlagal sem, da bi snemali
vesele filme. »Pa res ne moremo delati
tovrstnih filmov,« so mi zatrjevali vsi po
vrsti. Na neki nacin se mi je to zdelo
razumljivo. Saj le nekoga ustreli$, naj
bo nekaj dramati¢nega ali vznemirljiva
nesreca, ljudi to zanima. V novinarstvu
je podobno, saj naj bi prav kriminalne
zgodbe ljudi bolj zanimale. In zaradi
vsega tega dobi ¢lovek obtutek, da je
Zivljenje nekaj strasnega. In izziv? Mis-
lim, da e vedno ne znamo najti poti,
kako izvedeti, kaj ljudje dejansko raz-
misljajo, kaj jih v Zivljenju res pesti.
Raziskave, s katerimi operirajo mediji,
Po mojem mnenju niso pravi odgovor,
Izziv je torej govoriti z ljudmi odkrito o
tem, kaj jih najbolj skrbi.

Kaj bi se po vaSem mnenju zgodilo, ¢e bi
mobilni telefoni izginili iz nasih Zivijenj?
Ljudje bi si zaceli pisati ljubezenska
pisma, to je veliko bolj zabavno. Ljudje
zdaj vsak dan porabijo toliko ¢asa za
pogovore na mobilnikih in za pregle-
dovanje elektronske poste, da za druge
stvari sploh nimajo vec Casa.

Kaj pa e bi izginile barve?

Vse bi bilo ¢rno-belo, kot na primer
¢rmo-bela fotografija.

Kako bi potem podajali metodo
paralelnega razmisljanja, metodo Sestih
klobukov?

Bi si pa¢ izmislil druga¢no metodo.
(smeh)

Edward de Bono se je rodil leta 1933 na
Malti. Pri 15 letih je studiral medicino,
ima ¢astno diplomo kot Rhodesov Stu-
dent iz psihologije in fiziclogije. Je avtor
metode paralelnega razmisljanja po meto-
di Sestih klobukov in lateralnega razmis-
lianja, kjer gre za razmisljanje stran od
ustaljenih poti. Ekipa njegovih sodelavcey
v Sloveniji bo kmalu zacenjala v izobraZe-
valnih ustanovah uvajati tudi metodo
CoRT, u¢enje razmisljanja v Solah. Njego-
vo delo je tako preprosto, da ga razumejo
in po njem delujejo Stiriletniki, tudi bolniki
z Downovim sindromom, po drugi strani
ga uporabljajo svetovni voditelii in Nobelo-
vi nagrajenci. Po svetu trenutno defuje
600 licenciranih trenerjev za paralelno
razmiljanje po metodi Sestih klobukov in
za lateralno razmisljanje. V Melbournu je
leta 1996 ustanovil de Bonov institut, ki
je svetovni center novega razmisljanja.
Lani je bil v evropskem letu kreativnosti in
inovativnosti med 27 najbolj vplivnimi
ljudmi, leta 2005 je bil nominiran za
Nobelovo nagrado za ekonomijo.

Edward de Bono je dr. medicine. Med
svojim raziskovalnim delom je prisel do

T T ——— (A | Iyne——y

NEILF fIOAENT B




Tako se nautimo lotevati dustva od
logike, kreativnost od informacii... Ko si
nadenemo enega od klobukov, razmislja-
mo samo na en, doloéen nacin, Z meto-
do 3estih klobukov v celoti uporabimo
inteligenco, izkusnje in znanje vseh ¢la-
nov skupine. Klobuke lahko uporabljamo
sistematicéno posamezno, na sestankih ali
- v pogovorih, omogodajo pa nam, da dobi-
mo ¢im $irsi spekter mnenj o eni temi ali
izzivu,

Poglejmo klobuke, od katerih ima vsak

nim za ¢ustva) podaja samo custveni
vidik in neracionalne vidike razmisljanja.
Ob tem ne pozabimo, da ko mislec upo-
rablja rdeci klobuk, ne sme nikoli posku-
Sati upravicevati svojih obéutkov ali zago-
tavljati logicno osnovo za njih. Crni klobuk
(€rna je resna in mraéna) je pozoren in
previden, z njim is¢emo slabosti v idejah.
Rumeni klobuk (rumena je barva sonca
in pozitivnosti) je optimisti¢en, spodbuja
pozitivno razmisljanje. Zadnji pa je zeleni
klobuk (zeleno je rastlinje...), ki oznacuje
nove ideje in spodbuja kreativnost,

narera‘syetoUfio Zhana osebnast je na
vas kot mojskra razmigljanja in
ustvarjanja nlvih resitev naredila
najveciji vtis? -

Vecinoma delam z ve¢ ljudmi v pod-
jetjih, a kot posameznik me je med
drugimi prevzel Richard Branson. Nje-
ga navajam le kot primer, ne pa kot
¢loveka, ki bi bil najbolj kreativen pri
razmisljanju.

Vibacom, na primer, si z gibanjem InCo
prizadeva k inovativnemu preboju
druzbe, z InJo tudi za inovativnost v

spoznanja, da je um samoregulativen pro-
ces. Da deluje rutinsko. Tako si vsak dan
lahko umijemo zobe, se obletemo, si
zavezemo Cevlie, vozimo avtomobil, ne da
bi se morali tega vedno znova nauéiti na
novo, Na temelju teh dognanj je napisal
knjigo Mechanism of Mind. Zato se vsak
dan tudi oble¢emo podobno - ¢e bi se
kreativho (in pri tem ne bi upostevali
modnih zapovedi), bi se z 11 kosi oblagil
lahko oblekli na 13.916.900 nacinov in se
oblacili 76 let, ¢e bi se oblacili samo eno
minuto.




