SPREN\ENITE
svoje Zivijenje

Mag. komunikologije, dipl. ekon,, dipl. soc. Nastja Mulsj, vedja oddelka za nove ideje pri
agenciji New Moment, na svgiih delavnicah lateralnege rezm janja s pemedjo de Bong-
vin tehnlk soreminjo ustollens nodine rarmisliania. Je Ritrg, ustvarjalng, inovativnag inlma
neverieten obdutek za &as. Njene delavnice pa vem kohko spremenijo Zivienje!



Kaj je inovativnost? S je lahko naudima?
De Bono previ, da je vask lahio kreati-
ven, kaj pa incvativen?

Inervativiost je ustvaralnost, porode-
ina & podglnost g, Viaak je labko uslvarg-
len, me Lako, da caka, da =e mu porodi ena
ideja. ampak lako. da jih ustvari neskoné-
no. Zavesno. 5 ponod o ene od de Bono-
vih lehnik, Labke ludi kako drugade. e
i b uspeva. Pomembno e samo, di ve-
e, da e Slevilo idej, reditev, allernaliv ne-
omexne, n s ne zadovolime take, ko se
nam posveli prva. Ampak scogih rudime
najli fim vel. Tudi fotograf se ne zadovo-
lji s prver Fologivalije, ki jo posname, Pad pa
ph posname ste, da iz nph najle Ln naj
bolj primerne. Zamshile si, da b najprej
razmidljanjemn pridli do sto idej potem pa
iarrwad ol iebwali Ui Rezultati bi bili ver-
Elne prece) drugacni in ne b hilo polem
trecha popravimti, Najlepse pri de Bonovik
melodah pa je, da 2a o niti ne potiebujele
toliko Casa, Lorej zafelng inveslicip ne ba
bila lako velilka. da ) ne bi zmogh.

Kaj paboste £ 1o idejo naredili ... o je pa
wpratinge vade podpetnosti In edzna mo-
Zmih uporabmikoy.,

De Bona pomnameo tudi po konceptu la-
teralnega razmiiljanja, ki obravnava kre-
ativnost kot obnetanje informaci v 1&-
meorganiziranem Informacljskem siste-
mu, kot 3o Hivéne mreie v moiganih, Vi
ste edini lcencirani 2a poutevanie take
metode destih Kiobukovy ragmisijanja kot
lateralnega razmisljanja. Kaksna je razil-
ka med zatetki vaiega dela, poudevania
otiroma delavnicami in danes?

Ma delavnicah lateralnega ramislanga
se ulime lebnik generirang allernaliv,
spodbimnia obslogdesn, provokaci. veli-
ko Casa pa posvelimo ludi razmibanu o
Lemn, kaj je fokus nadega razmidljanja, Kaf
Ui, kakor i bormo poslavili fokasni slavwek =
vpratang, v liste smer bodo i nad odgo-
vori, [n v veaki dani siluacip =i lahko po-
slavimo ved razhiZnih tipov vpragan), In
tovej imanmo ved razlicnib odgoverow. Ka-
lere vprasange j pravilne® Ga ni. Sele ko
imamo odgovor. lahke to vemo. Morame
pa paskusati,

Ralika od zalelkov j seveda v inoji we-
cp samogavesh, kajh adag lahko gowormm
o dejanskih rezultatih, Navajena sem na
najrazlitnejie oblike odzivanga ludi in me
werpelno il vel ne more viredi 8 Lira, Tu-
kaj kalomelrma pomaga m ne skodi. to g
rulina. a ne rulinerstvo. kol lefujk moj
e Kol pravi de Bone: ealing e kovidd na,
ker narm olaga Zivpenge. da se nam ni Lre-
ba vsako putro wéiti, kako s zaveie Sevipe.
skuha kava in pride v sluzbo. S0 pa trenul-

ki, ko moramo gnati stopili stran od glayv-
ne ceste, takrat pa uporabimo tehnike la-
tevalmega razmidliang. Lateralno pravea-
prav pomeni od slrant, Je izraz, ki ga e iz-
uitil’ de B kel 1972, ko je napisal is-
loimensko knpgoe. Danes % W popolnoma
veakdanp popm. Ne pa ludi resmén nadm
obnasanp, ¢e smem pripomnii. V sloven-
Ao so ga prevedli s pojioon domiseling”
razmiilanje.

Kateri klobuk j& vam najblize in katere-
ga najtede uporabliajo v choljih, kjer ste
poudevall? Sami vedkrat pravite, da lju-
die metedo sprva sprejmejo kot otroda-
rljo, a kmaks ugotovijo, da so njenl wcin-
ki meverjetmi.

Najlede sem i npthowe samozaverovanao-
stiin defenzivinega Lradicionalnega ragmi-
fjang premaknila uéilelp. Skupine vago-
jiteljic iz vetcey ne, ludi iz podjetij tudi
mang Fri podietph je Lalo, da na zalelku
wobratevanja ne ved, ali si njihova kazen
ali magirada, cavadi nesredneg imena Ses|
klobukov pa fe mislij. da gre za kak ame-
ridki agresivin prodagn nateg. A se o zde,
da gh prece) hitro pridebim na svojo stran.
Sa) so wdinoma nezadovoljng & stanpem,
kako pri njih v shuibs polckap zadeve, ka-
ko se vletejr sestanki, kako se ne upoite-
va njihevegia meng in kel kako se jim vsi-
ljuje, kaj n kake morajo delati, Ko s na
zaicthu spoznavame in opisujemo nadin
razmiilian v njihovih timih in podjetjih,
velikokral pavedep dva: rdedega i Srne-
ga. Hodep povedali, da e v slukbi vae sla-
b in da so nesreéni. Po tem, ko dobipo ob-
cutek za tehniko, ki je preprosta kol zave-
stno dihange, praklicna in lakoy konstruk-
livna, pa s¢ obilamo navdudipo m s Zehp
Lo prenesti v podjetje, da bi prigho do neke
speernenihe na holje.

Luadie. ki hedips na mope individual-
ne delavnice. so drugaini. To so ludpe. ki
sami platajo in porabijo vso sobolo, da se
naudipo nedesa novega. Torej so zelo moti-
virani in nhidajno disciplinivani Lude. Ti
spremermbo Lakaj uvedejo - a obifajno sa-
vrw prd sebi. TeZko po sami vplivags ns svs

1 delovno okolpe.

Kater| iobuk ljudje najtete uporabliams

-j& to rdediin zakaj?

Odvismo od okohy, Bded, kkr wrans svo-
ja tustva in obdulfa, poshatal svoje shutnje
in intuicipo, sledif svojemu filingu' za se-
kekcipo wde, je teiek, ker v poslovnem oko-
Ira nismo navagni izraZati svojih Custev in
ker i nili ne saupameo ved, Mislioa, da
moran svaje fuslveno stanp racionalizi-
rali, opravicevals, obrazlozili. A dejpive .
da to, kar Sutimo, in to. kake smo vazpobo-

Feni, najbol) vpliva na nade raemidljanje in
posleditng rezultate. Skratka, neracional-
T & 1 omeevatn na racwonalnost,

Tekek je tudi rumen klobuk — kjer idde-
mi predoosti in koriste. Kot poloinici bra-
dicionalnegn razmislanga in kot nasledni-
ki Zrvali smo se naufili edliéng razmiglja-
li s Crnim klobukom, kjer i&emn slabosli,
tvegania, nevarnodi, teiko pa nam g raz-
midlaly, zakaj je neka stvar dobra. Ubog
shupa x Eemme modnoe orodx ccenpeva-
nja. ehonomistom znano ludi ket SWOT
analiza. dobro pa k. da vsako stvar nag
prej prelehlame, zakaj g dobra, Scle po-
lem, wakaj jie slaba. Ce 1o naredima v sku-
pini, s¢ bomao izognili kenihiktom in ego-
tripom, odleditev pa bo pogoslo poslala
SAIMUOLITHYTIA,

Tezko e tudi uporabljati zelen klobuk -
vedno, 'redstavipie si, da bi si po zakljud-
kih hobkegii vzeli desel minul 2a preprosto
vpradanje: Ali lahko tudi drugade? Ali ob-
slaja fe kak drug naém? Tezko . ker ljo-
die sploh nismo navageni lako razmidlja-
ti. Refitve jemlemo iz vednn istega haze-
na sbavik idej in kopij in Lo Sele po tem. ko
¢ pogvipo problemi. Kreativno razmidljati
kar lake pa sploh ni navada, Prav tako ne
razmidljati po tem. ko Ze imamo proa re-
Zitev ali idejo.

Bel klobuk in Srn klobuk = ta dva sta lju-
dem obicamo proprosta, Znana. Pri preem
navajamo infermacipe, dejstvi, pri drugem
pa razkge. zakaj neka stvar ni dobra inome
bo debovala, To zname ob treh ponodi.

Moder je zanimiv, pa ga 4 nisem omeni-
la = lov oo pa L, b madeerunjee poliele pusdepsa
razmitljanja. Vaak sestanck. vsako scanso
razmitljanja zaénemo in konéamo 2 mo-
drim. Na gael ko povermn, kaj je fobus na-
Eega razmiilian @, kaliko fasa si bomo ve-
li za razmiglanje in katera tehnilo bomo
upamahlpali, Na konco sl kbbbl peo-
si za povaelke. zakljullke in nadalinge ko-
rake, Vmes pa samo nadzovuje, da spodto-
Jema vsa pravila. Moder klobuk nosi ma-
der-alor, Seveda nam gre na zaletka lezko
oid roki, s3j moramo nadzorovati svoje mi-
i ter raemidlati o tehniki Ko pa tehniko
obvladamo = lako ¥ preprosia. da ni razlo-
ga. da je kmalu ne bi —. pa nam je moder
klabuk dobrodotel okvir, ki nas usmerja.

Seveds pa se lshko metoda uporablja v

vieh okoljih, predocgo] nl izobrarba [ju-
di...

De Bono pravi. da imap on ali njegovi
Prener i ekudnge s Slirikedniki, ol roki & [
wnovim sindromom in ludmi tradscional-
nih druzhb, recimo na Papui Novi Grineji,
hkrati pa z akademiki in nobebovei. Pred-
pogog ni miti izobrazha niti inteligenca.



Haozmdlpnie x namred sprelnost. ki se jo
vsi lahko naudime, £a nas je tako zelo sa-
rovonrevno kot dibange, da se niti ne 2ave-
darmo, da lahko izbaliRamo. A Lako kot lah-
ki dihanje izboljiameo. kadar to patrebuje-
e (maratonc, med porodom, za sprosti-
tev .. ) tako lahko Ludi ragmmidlange, Inte-
ligenca in izobrazba sla kol molor pri av-
lomobihe. Kake pa bomo avio operablja-
Is. e odvisno od voemika, misheca (seveda s
Fustve vred) v nadem primirua,

All kdaj kiohuke uporabljate tudi sami?

0 seveda. vednn. Ko sen dojila in dojila,
i e pridlo 2 lo prav, da sem i uredila mi-
shiin potem v redkih trenutkih mirn odde -
lala ebljublino. In v dvor ... Ko sva bila
i bern, ali bi se selila v Dubap kupila sta-
novang, dala atvoka v mednarodm vrtec
... NAMA e pridle prav. Pri vedph, leZa-
megith odloéitvah. sploh kadar ¢lovek ta-

& na primer slutben| sestanid prelevl-

jo v nestrukturirans cbmetavanje 1 arqu-

Ker simo Ludpe leni po naravi (Luds Ziva-
I beEije na soncu m jemibcjo iz sklede, te
imiaps Lo moEnost) in sidiscipling samo Se-
li, a g e Ledko wadrievali dokler ne po-
stane nafa navada. Spromembe navad so
izemno letke. De Bono je dudovile disei-
plinivan chovek. hkrati pa todi zelo igriv,
lgra sc pri zajlrku, %o pripravia nevere-
tne kombinacipe hrane, igra se pri oblade-
i, ko s zavezue smedne kravate, igra se
wdarifi, ki jils kupuje v brgovinah 2 igraca-
mi ko pa e ura devel. zapre vrala. pijc ze-
beni Cay in pide. Dve knjig na lelo’ 70 do
wdap Pri skoraj 77 letild T veadnno loden na
minulo oziroma dve minuti prej.

Drug razlog k. da gesl klobukov zahle-
it Lirnake delo. Lpsdje simo pa Limski Judje
el lin i s ps Besedla by, o <beaping pa bi-

g A verma, da o Kubanct bolj ustvarjalm
od Ameridanoe i Srhi bolj od Avstrijcey -
kjer je 2ivlienie teZje, je paé treba balj raz-
mitlpli o preZiveliu. Samoumenogl n
udoby sla v resnikci dolgoroine Fhodljva
m 3ele zdaj sc bo pokazalo, kaj vae se skri-
L RN F

Vase nelezljive navduienie nad urjenjem
razmidijanja ni ugesnilo nitl med nosed-
rostho. Dva otroka vas verjetns tudl sko-
i spremljanje njune ustvaralnosti veliko
raucita, Kako je videti ta interakcija?
Haha, vaak v rebubu preposlutal vaaj
11 delwwnic m 5 predavang Ni ravno Mao-
warl, Shodilo pa vergelne lndi ni, Zdag ko
poslapla raciwonalng. s trudim, da nike-
li e dapern enoslranskib sodb (“lo je sla-
ba, to ne smedt ™). da jima predsiavim ma-
Enosti za irhor odlofiley ("Bod zdaj ali dex
5 minut? Bod take ah take?"), da sma pu-

Ali moramo otroke uditi kreativnosti ali morameo same najti motivacijo, da so kreativni?

D& Bong v rasnici najbol poudarja pozarnost, V tokah v 40 drzavah na tvatu je pradmst ‘razmilanje’ potecan
iokki predmel CorT [Cognilive ressarch rust), kije izpefova iz DATT (Direct allantion Thinking Took). Csnova vse-
00 o e S verdno molivacia, Oroks morme rnoti molivienli da bodo osredoloceni, da bodo ol gsmerab
svoio uslvaralinost in do boda znal razmisljali pamleno, ne cegajele in imedena, kot veding nos.

koj rece JA ali NE, potern pa lo arguamen-
Lira m argumentira drogemu, & 2edo kori-
sino. Preseka se 1o nepotrebno postavlja-
nje « besednimi miticana.

Pomagam pa mi ludi samo posamezni
nasveli: Vedno obstag ve@ refilev, mi saumo
ena {~ moj) edina pravilna. Pogle) na styva-
i i% raelicnil ornih Kolowv: naberd infor-
macik (bel klobuk), poisds prednosti (ru-
men klobuk), pregle) slabosti (Emn klobuk).
kako bi lahko izholjfala slabosti z novimi
idegarmd (eelen klobuk), kako bi iz minedi-
ce idej izbrala naghalj potencialne, najhal]
prime e, najboli deno (rded klobuk), Ne
#aidi s fokusa, Ne prekoradi Casa,

Sest klobukov razmifljanja izjemne pri-
pomaore k ustvarjalnostl, ker moigane
spodbudi k drugadnemu nadinu razmi-
sljanja od tega, ki smo ga vajeni. Lahko
pojasnite na primeru?

Primert smap vsi skupen inenovalec:
namesto odvelnigkega ali politikant she -
fa dekazovan, da ima nekdo boly ali ce-
lo edini prav, dosedermo spoznanga,. da ima
vsak prav. a samo delne, dokler osbap sa-
i pei svoperm edinem vidiku, Ustvarianje
ni bitka za enostransko oblast, ampak za
pol v prime i celovitost spodnan g i de-
janga. resmich, kot be degal i ode,

Kreativnost zahteva discipling, tud| Sest
klobukoy razmiiljanja jo. Zakaj vedno
mova zapadems ¥ kaos In develime, da

tro prade o na plan posamezika, b b sku-
pina radi vodil + svop Llastno korist, ne v
koist projkla.

Kolking |e tore| ravedane nate drutbe,

da smo pravl kapital judje, naie inanje,

kempetence, kieativnost .7

Veliko, veliko premale. Moj ole bi vam
snal dali ludi konk retne 3levilke ragishav
Rz pi vern 12 popovoroy 2 lasdmi na delay-
nicab. konferencah in v dolah, da e spo-
Hovarpa pesameznika in rkoristka nje-
vl iyl insposolniosl | v abiCagng
slugbi weliko premalo, Se vedno Eivimo v
druzbi, kpr lud g sedijo v varm’ shegbe in
varéugeio moéi za popoldansko podjetnost.
Rer s il ma delovmen mestu ne wkori-
st dovoly, ne lizidno, pis® pa v srmislu igko-
ristka njhovih modganoy, porabio lastne
kreativinsd za swoje hobije, Skoda. Polem
i rmslipe, da inago premaghnge plade, Ne-
kako % ni prisla do zavest povezava — ka-
ko bormo delali in mishli, lohko bome za-
sluili in toliko bomo pladani.

Je ravedanje kaj vedje sedaj, ko smo v
dolgem sbdobju ohlajene gospadar-
she rasti?

Jaz imam vedr povpraevang kol vwa-
sih. A Lo e lahko tudi posledica velje pre-
poenanosta ehnike, npenih oéinkoy m npe-
nega avlor @, daljie kilnmetrine, de Bone-
vegaodmevnega obiska v Ljublgni in mog-
da lanekolelne zaprile pipe z izobradeva.

stim udith = i lasinih posledic (vrofe =
pede, ostro = boli) m da s pred nma ne
prepiram, nili ne argumentiram x modem,
pal pa posheZan, shiram dejlva, vpradam,
zakaj e dobro i zakaj g slabo ler kako
Zuti, Ue bosla nam videla komunicirati in
se ne prepirali, naju bosta verino posne-
mala.

Edward de Bono je med zadnjim okbi-
skom ¥ Ljublani udeleiencem delavni-
ce dal kot eno kost ta gledanje, kaj bl
koristnega prinesio, £ bi imell judje le-
vo nogo krajio od desne. Kater primeri

& delavnic pa 3o vam najbolj ostall v 2pa-

minu?

Maghalj sem poncana na svop svakingo,
ki e bila pri meni na poskusnih delavm-
cah i pravi, da g e Sest Klobubow spre-
menilo Zivienje. Prej g hila Cislo neorga-
nizitama in g razmidlala Cisto kaolifno,
potem pa g kondno diplomraks in naredi-
L1 vse potrebno za nepreménmske hcen-
o Lansko polete sva ponovili Lateralon
rupmidhang in & pomodio lehnike spod-
bujpng obstopdega e dines nominira-
na za naj pedielnitks idej Sasnika Finan-
ce. Spodbujali sva vse. kar & znatilng za
nepremitnmski posel. in tako je pridla na
idejo, da pe posrednik med ludmi. ki ima-
0 prazna stanovanja, a e nolejo zapleta-
Li s Aludenti, in Studenti, ki b Zeleli poce-
i ureno sobo, V stanovanju uredi tipake
sobe. jih opremi z vsem nupnim in od njih



zahteva liksni znesek. Lasinik nima s #tu-
denti nid. sarno vsak mesee boljfe g
ma radunu, Mjihovwo obnadane pa nadzoru-
e wsed, ki mmage njena vizitko. & b bal
v slanwvanu nemir. Ter Sludenl g saomi
Bvianem swicga slatusa na Faccbonlu.
Lialvva rasle, sa) o v gainleresarani. Ona
pa Aivi od posredovalnme, Setudi ni fizié-
1 TS POE T,

Ma delmwmicah s¢ mimogrede odpre-
B ospremembe: Gakeristha je ugolwvila, da
i obonega radlogla. da ina ob poerediely
kih zaprlo. Vedm markelmga e ugetovil,
o npgtava lipeha pizarna sploh ne ustreza
niegovemnu nading delovanje, Irugha pri-
ptelne wadag viakid rehere dommselng dari-
I wa rordng dan o izrwed nple Darekilop
s Je postavil pedlena uro. da ve, koliko &a-
£ naj traja seslanck,

Naslednp teden pa se vealam v podpet e,
kjer sem fe delala in kjer & eden o side-
favooy, po hesedah kodrovilea. lang sprodil
v tevnlucij,

Idi se, da ste ves Ca stoodilotng v po-

gom, fokusicani tist hip ol na stvarl,

ki [ih pofnete. Kakeo tore] spraviti misel-

ni vihar, ki & nem najpogosteje poraje v

abavl, v urehen tok mishi?

Fokus, Diclaj samo teato, kar delas, cno
dvar na enkral. Vedopravilnos! sadobne
drukhe v res mi dvgnila sovilneady. Ko
delam, res delam, Ko imam das za razmi-
Hane, ramnidlam. In polem imanm domi-
A, b e Eas s nplementac o, Seveda
pa mi vse zporaj navedeno oxadpe pri tem
posrnagia bl kot nekoma, ki se & ni srefal
5 Lemi slvari, A ¢¢ ima mesbivacijo in disgi-
plires, i b wspelo.

Poleg loga sem zelo bilra in mmam b
dober obdulek 2a fas, Mo# ho seveda rekel,
o i radun malandoosts, jer pa e o
wlgovenln, da e odinkovilosl pomermb-
nega od popeinosti. Microsolt tedi fe ni
dal popodnega radunalskega progirama
na trg In vedinoma sem do minule todna
glede prognaai, kolike Sasa potrebigom za
kitlero zadewo, lako da e lihko drdim na-
Erten. Pa me obljubliam, detar ne morem
wevesli, fnam se odrekaln in mirno predi-
virm brez nekag ur spang ali kakine oblike
beralbaod s g, do e e lo mgne e

Koliko tasa bl lahke driall brez raunal-

nika i

Bree s unalika d rojevala neem, La-
ko dan verjelno niti en dan ne. Eva x polre-
bowala 16 ur, da je pridh na dan. in seveda
sern i mrashi in bolefme od lonfey odvrala-
I z njepovn pomad s, Pri Timona pasmn 8
ur Cakali, daamo speodili pored, in breg ra-
cumalnika na porodni mixi verjeino ne bi

imela lako urejenih fotografij in presenta-
i Listepha obsduibvge, Moy pao o I pas prowes-
du & hil = narednibu. Moj prei klic po dra-
e porodu g bl — naredniku, Batunalnik
sem imela v porodnifnici in todi na pedia-
trado. boer sva pristala s Tomonom pei nge-
gimah osmih dngeh,

Bacunalwik potrehupm walk wéer -
di abo, ke pidems doevnik svogh olrok. Od
drevi. b 4o se veslili. imamo za veak dan
sapusani, Kag 5o delali v Sem gz b ta
dan ncka) poschnepa. Nov gib, nova bese-
da, oo spogmange, dobwo ali stabo. nno
ali najine, To e danes odovito brati, Rajb
olroc 1 nehaba Gako sapolnige Bdeng, da
s komaj sapormnit vse, kar g bile prad e-
dreem dini, Kea pa preberemo, si labdke prikli-
Cemmme Lrenutek missaj, Drugade bi peeabilic

Pa brex svoje drufine? Danes svte, kot

pravite, po treh letih Sez nod prvic sami?

T, Upumdiony s, ola b bli peandng Canowsd
shupay. Malce tudi iz pragmalsinega razloga:
o wala e o navedili prevelikih napak, gh
pornege e bo treba popraviptl Upen. Mis-
de'hr pae® ol rebuge o slanie \ teeh letih sem
res predivela i g nedi idanasng in pred
dvema ketoma), do nisma spali paj e od-
dleen porodniEnmo m bolndnis ol Ti-
L

Tusdi el Erenutnn same &t ure v dan
i &eri ma o, Od eeragelib i brch, Dopol-
dne =em = Temonons (19 mesecevt, ob treh
goem po Bao 5 lelzl s katoro s obicamo via-
yowiewit A kb weo, dhe wa nag, preden pri-
v o, Pk velibor se “carlam’, upiha-
oy Bwaknm, s povoremo, da se rmamo rad
majbol na vsom svetu in da sva nagbolj sned-

na, ker po i, Seveda veliko wamen, atu‘

di veliker daje,

A lodujern fustveno navezanost od funk-
chmalne. Do se pravila: kar olrok ano-
e, mewa, In veem polpibom navkluh
Lrehi pospraviils wa sthoj In ko bo das,
hadar edleteli od doma na svaje. po svoje.
Yerpmen, da g oding nalega malere ni-
it oleoka samostomasti in adgovormnoe.
shi, Me pretivavam < skrhnosi . prej ahra-
Lwe. 5S¢ ens dobea stran schundame drue-
Hime pa je. da nama je omogodilia povedali
stk % pramaron m ragdoeno doodino, kar
% ludi lepo.




