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Nekateri med bralci Ze poznate orodje
(tehniko, metodo) za ucinkovitejSe sestanke,
skupinsko in tudi individualno razmisljanje

sest klobukov razmisljianja

Pri orodju Sest klobukov razmisljanja gre
preprosto 7a to, da zmedo, ki jo nosimo v
glavi, ker se v nas prepletajo informacije,
custva, strahovi, zelje, ideje ..., uredimo
tako, da vsi hkrati razmisliamo le v eno
smer naenkrat. Vsi sodelavei imamo torej
na glavi simboli¢en klobuk, ki ga vsi naen-
krat nataknemo in naenkrat snamemao, to-
rej zavestno usmerjamo svoje misli.

Ko si delimo informacije, vsak nasteje to,
kar ve o necem, pa tudi, ¢esar ne ve in kje hi
to lahko izvedel. Pri tem se upostevajo tudi
mnenja, stalisca, custva drugih za zadevo
pomembnih deleznikov (beli klobul).

Ko generiramo ideje, vsi nastevamo ideje,
ocenjevanje poteka kasneje. Ljudje se ne-
verjetno sprostijo, ¢e se od njih pricakujejo
samo predlogi, lahkoe ¢isto nelriticni in ne-
cenzurirani, bolj ko so provokativni in sve-
zi, tem boljsi so (zeleni klobuk).

Ko ocenjujemo, vsi is¢emo le prednosti, pri-
loznosti, pozitivne tocke — to, ¢emur sicer
recemo argumenti za (rumeni klobuk).
In potem vsi skupaj is¢emo tezave, slabosti
in Lveganja — torej argumente proti, ki jih
sicer tako radi, toda tako nekoristno, niza-
mao sproti (¢rni klobuk).

Imamo moznost, da na kratko predstavimo
svoje razpolozenie, svoja ¢ustva, obéutja, svojo
intuicijo do necesa (rdeéi klobul),
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Invse to pod vodstvom moderatorja, ki proces
vodi in mu daje strukturo (modri klobuk).
Vistni red smeri razmisljanja, ki ga je de
Bono simbalieno imenoval kKlobuki, so raz-
lieni v odvisnosti, kakgen je fokus, kaksen je
proces, namen in cilj razmisljanja.

Na zacetku si oglejmo, kakéno viogo ima
moderator pred sestankom,

buk)

S ¢clani skupm(- se sestanemo, ko poucbu;c
mo razmisljanje po nacelu veé glav veé ve
in ko zelimo sodelavee navdusiti ter tako
motivirati za dolocen projekt, Odlicno ga
bodo izpeljali samo sodelavci, vpleteni v
projekt, kiso gasooblikovaliin nanjvplivali,
ki so pri razmisljanju o njem in na¢rtu iz-
vedbe soglasni. Kadar ¢utimo, da potrebu-
jemo sestanek, ¢lanom skupine temo se-
stanka in ¢im vec informacij o projekiu
posliemo vnaprej, da se lahko pripravijo
(preberejo, raziscejo, razmislijo).

| klobuk

\ocl;a mudcmtnrsfasm[mtm ni nujno tudi
vodja skupine ali tisti, ki sestanek sklice. Ni

slabo, ce je vodja sestanka vsakic drug ¢lan
skupine. Tako vednodrug élovek vadi orod-
je In se temeljito pripravi na sestanek (tudi
zato, da je vsaj na ravni prej$njega sestanka,
ki ga je vadil njegov sodelavec).

(modri kio
Moderator sestanka ni nujno tisti, ki doloci
fokusni stavek, o katerem bo skupina raz-
misljala. Le-tega lahko doloci/predstavi
vodja skupine ali nadrejeni. Moderator se-
stanka se le zaveda, da mova biti pri doloéa-
nju fokusnega stavka skupini natanéen (da
vsi ¢lani skupine vsako besedo v vpraganju,
o katerem razmisljajo, razumejo enako, da
razmisliajo le o eni zadevi naenkrat, ne o
vec zadevah, in da so po moznosti akcijsko
usmerjeni — s kvalifikatorji (za toliko od-
stotkov, do tega roka) v vprasanju) ter po
moinosti kreativen (da se igra 7 zastavlje-
nim fokusom in si zastavlja razliena vprasa-
nja z enakim fokusom — s postavljanjem
vprasanj: Zakaj zelimo o tem razmiiljati?
Kaj nas ovira, da tega ne naredimo?). 7.
novimi vprasanji z enako temo se tudi na-
kazujcjo novi, morda drugacni odgovori

Fokusni stavek vodja sestanka napise na ta-
blo oziroma flipchart (v modri barvi), da ne
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pozabimo, kaj je tema, zaradi katere smo s¢
zbraliin v zvezi s katero razmisljamo.

Ljudje bodo razmisljali manj |)eg:t\'0. manj
jim bodo preskakovale misli in tudi manj
bodo govarili eden éez drugega, ¢e se na za-
cetku dogovorijo, da bodo razmisljali vsi
socasno v enako smer (recimo najprej bodo
vsi delili vse informacije, ki jih imajo in/ali
potrebujejo (beli klobuk), potem bodo vsi
hkrati generirali ideje (zeleni klobuk), po-
tem jih bodo po intuiciji selekcionirali (rde-
¢i klobuk) ... Vistni red razmisljanja za po-
samezne situacije bomo predstavili v
naslednjem ¢lanku. Ce moderator pove,
kako bo razmisljanje potekalo, se lahko
udelezenci sestanka mirno osredotocijo na
posamezno smer razmisljanja, ker vedo, da
bo naslednja smer tudi prisla. Vedo, da vsi
skupaj raziskujejo situacijo, da bi si na kon-
cu oblikovali stalisce in skupaj prigli do so-
glasne resitve, ideje, odlocitve, akeijskega
nacrta ... (v nasprotju z obic¢ajnim razmi-
sljanjem, pri katerem je staliscée na zacetku,
potem pa ga zagovarjamo).

Vrstni red razmisljanja vodija sestanka napi-
Se na tablo oziroma flipchart (v barvi posa-
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meznih dogovorjenih dolocenih smeri raz-
misljanja), da ne pozabimo, kako bo nage

razmisljanje potekalo.

Liudje se lazje posvetijo posamezni dejav-
nosti, e vedo, koliko ¢asa bo trajala, in ¢e
tudi drugi ta ¢as upostevajo. Moderator
mora imeti malce izkusenj, da lahko napove
dolzino trajanja sestanka, in mora biti disci-
pliniran, da to tudi upoéteva. Boljse je, da
napove daljse Lrajanje sestanka od pri¢ako-
vanega kot naprotno. Ce ljudje mislijo, da
bo sestanek trajal 60 minut, in se razidejo
po 45 minutah, so nad sestankom veliko
bolj navdusent, kot ce mislijo, da bo trajal 30
minut, traja pa 45 minut. Idealno traja se-
stanek 20 do 45 minut.

Dolocen ¢as je napisan tudi na tabli (flip-

chart), da ga gotovo upostevama.

Skttt oL

a) Sodelovanje vseh udelezenih
Ce najprej vsi napisejo, potem sele eden
za drugim preberejo zapisano, vsi v sku-
pini spoznajo informacije (beli), ¢ustva
(rdeci), staliséa (rumeni in ¢rni), ideje
(zeleni) ... vseh udelezenih, ne le tistih,
ki so zgovornejsi. Eden za drugim govo-
rijo vsi, ne le tisti, ki to vedno poc¢no.
Drugi, treti ... govornik se ne odzivajo
(le) na prvega. ampak eden za drugim
najprej preberejo, kar so si pripravili. To
pomaga klepetavim, da se osredotocijo,
dolgoveznim, da so krajsi, slabim retori-
kom, da se pripravijo, stamezljivim, da
predstavijo misli.

b) Mnozica informacij, stali$¢, idej

—

Ce eden govori, kar je obi¢ajno na se-
stankih, vsak naslednji ocenjuje misli
(samo) prvega. Ce vsi preberejo, karso si
priprav ili, ocenjevanje prelozimo in se
bolj posvetimo koli¢ini mishi (informa-
cij, stalisc, idej, custev) vsakega udele-
zenca. Teh je se vec, ker si dolocimo mi-
nimalno normo postavk, ki jih mora
vsak udelezenec skupine zapisati o po-
samezni temi. Norma je dovolj visoka,
da morajo ljudje tudi razmisljati in se
potruditi, da najdejo e dodalne postav-
ke, ne le samoumevnih ter znanih. Sele
ko vsak predstavi svoje misli o dolaceni

temi v doloceno smer razmisljanja, se
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omogoci nadgrajevanje, dopolnjevanje,
sodelovanje. Ni ocenjevanja, presojania
in kritiziranja: Ja, ampal ... se spremeni
vja, in ...

Krajsi cas

Udelezenci imajo obicajno dve, najvec
tri minute ¢asa, da razmisljajo o daloce-
ni temi v doloceno smer. Zapisejo vse,
Kar vedo in kar mislijo o necem, ker pa
8o fokusirani (misli jim ne preskakujejo
med denimo informacijami, kritiko, ide-
jami in nihce jim ne vpada v besedo) in
pod pritiskom ¢asa (zato mora biti do-
loc¢en ¢as nujno kratek), pisejo bistveno,
Ko predstavljajo, kar so pripravili, se izo-
gnejo retorienim in dramatiénim uéin-
kom povedanega in se osredotocijo na
vsebino, ki jo preberejo s svojega lista.
Berejo eden za drugim in se na koncu se
dopolnjujejo. Tako ne pride niti do na-
sprotovanja (Jaz imam prav, ti se mo-
tis in to ti bom dokazal.) niti do pre-
skakovanja (Jaz predstavijam idejo, ti
nadaljujes s kritiko, tretji me brani z
argumenti za, Celrti zahieva informa-
cije, peti predstavifa svoja éustva ... in
Ze davmo smio pozabili, o dem se sploh
pogovarjamo.).

Da smo ucinkovit, mora biti v skupini
sest do osem oseb. Manj kot sest da vea-
sih premalo raznolike odgovore {in pre-
malo celovite), vet kot osem pa zmanjsa
dinamiko, ker tretji ve¢ ne poslusa, ko
svoje misli predstavlja recimo dvanajsti.
Ce se le da, so z razlienih oddelkov in iz
razlicnih strok.

(Samo)nadzor nad doloé¢eno smer-
jo razmisljanja

Ce z usmerjenim nacinom razmisljanja
sele zacenjamo, nam je na zacetku kljub
nacelnemu strinjanju z metodo lezko:
besede nam prehitevajo mishi, misli nam
begajo in preskakujejo, sogovorniki pa
nasprotujejo namesto sodelujejo. Zato
je koristno, da vsi hkrati pisemo (po
moznosti z barvo pisala, kot je klicana
barva razmi$ljanja), da res upostevamo
posamezne smeri razmisljanja in smo
pri tem ¢im celovitejsi.
Vizualizacija-spomin-arhiv
Prebrano s seznama posameznika se
sproti zapisuje na tablo/flipchart. Tako
nikoli ne pozabimo, kar so udelezenci
sestanka povedali (kar se nam pri obi-
cajnih sestankih sicer rado dogaja), na-
pisano lahko vedno preletimo in se mor-
da spomnimo e cesa, kar ni bilo
omenjeno. Tako ideje izgubijo lastnistvo

in skupina posameznikov postane tim.

27



KONGRESNA REVIJA PIA

Ucinkoviti, konstruktivni in timski sestanki

z orodjem $est klobukov razmisljanja — 2. del

Vloga

udelezencev

sestanka

Kot smo v Zivljenju odvisni drug od drugega, tako

smo tudi v timu in seveda na sestankih. Zavedamo

se, da smo Clani ekipe in da je trkanje po prsih ter
glajenje nasega ega v zelji po previadi nad drugimi ali v
dokazovaniju lastnega prav (izhajajoc¢ iz lastne resnice,
v skladu z lastno logiko) v tem primeru popolnoma

neprimerno.

Besedilo! mag. MNastia Mulei

Zato na sestankih sodelujemo v skladu s pe-
timi naceli pozitivne revolucije:

1. ucinkovitost,

2. konstruktivnost,

3. spostovanje,

4. samoizpopolnjevanje in

5. prispevek.

Ucinkovitost vsakega ¢lana tima na

sestanku

Sestanek bo uéinkevit, ¢e se bomo

nanj pripravili.

+ Ce nam je bilo poslano gradivo vnaprej,
ga preberemo.

- Ce imamo sami kakrénekoli informaci-
je, povezane s temo sestanka, ali pozna-
mo stalisca drugih, za to pomembnih
ljudi, jih pripravimao,

+  Pridemo to¢no ali raje nekaj minut prej.

+  Pred zacetkom izklopimo mobilnike in
druge komunikacijske naprave.

+ Sestanek poteka v ¢asu, ki je temu na-
menjen, ne v ¢asy, ko nas pricakujejo
sodelavel, nadrejeni, stranke, kupei, do-
bavitelji, mediji ali drugi pomembni de-
lezniki, ki bi nas zaradi tega lahko motili,
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cetudi morda le posredno, zaradi obcut-
ka slabe vesti,

Sestanek bo uéinkovit, ¢e bomo vsi ¢la-

ni tima upo$tevali navedena nacela.

+ Vsak uposteva pravila igre (¢e je to me-
toda sest Idobukov, potem teh).

+ Vsak razmislja v skladu s klicanim klo-
bukom (torej smerjo razmisljanja).

- Ko smo naproseni, delimo le infor-
macije (ki jih imamo in/ali potrebu-
jemo) in jih ne mesamo s kritiko ter
custvi (beli klobuk}).

- Ko se to pricakuje, samo nastevamo
ideje (zeleni Klobuk) — jih ne ocenju-
jemo sprofi, v skupini smo pozitivni
(vsalea ideja je dobra), dovzetni (ideje
si delimo in jih nadgrajujemo) ter po-
gumni (ne cenzuriramo svojih idej).
Ko se od nas pricakuje, razmisljamo
in iscemo le prednosti, priloznost,
koristi (rumeni klobuk), ceprav se
morda ne strinjamo 7 zadevo, zdaj
samo raziskujemo.

- In ko se od nas pricakuje drugace,
razmishiamo o morebitnih slabostih,

tveganjih (¢rni klobuk), ceprav smo
morda navduseni nad zadevo, zdaj

spet le raziskujemo.

- Ko imamo za to priloznost, poslusa-
mo sami sebe in na kratko, v nekaj
besedah predstavimo svoja custva,
obdutja, svoje razpolozenie, shitnje.

+  Ce moderator sestanka (modri klobulk)
od nas pricakuje, da sestanek poteka 7
zapisovanjem, si za igro vzamemao nekaj
minut {obicajno sta dve dovolj), da v
skladu s Klicano smerjo/klobukom raz-
misliamo le v tej smeri, si mishi skicira-
mo, pripravimo — v skladu s stevilom, ki
nam je bilo doloceno (obi¢ajno je sedem
alinej dovolj, da napisemo, kar %¢ vemo,
poznamo ali o cemer smo prepricani,
nato pa dodamo e neleaj primerov, o ka-
terih smo razmisljali v tem omejenem
casu].

+ Med razmisljanjem pazimo, da so vse
misli, ki jih zapisemo in povemo, v skla-
du z vnaprej dogovorjenim fokusom se-
stanka oziroma fokusnim stavkom. Mi-
sli, ki se nam porodijo in ki niso povezane
s temo sestanka, ignoriramo.
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+ Skoraj vedno je dolocen, abicajno res
kratek ¢as ze dovolj za u¢inkovito izved-
bo. Upostevajmo ga.

Analiziranje, kritiziranje in argumentira-
nje, obicajno iz lastnega zornega kota. le na
podlagi lastnih izkudenj, so omejen nacin
razmisljanja, ki skoraj popolnoma zane-
marja razmisljanje o koristih in moznostih.
Toda poti iz blata ne bomo nasli tako. da
bomeo razmisgliali, kako je v blatu in kdo nas
je noter potisnil, ampak tako, da bomo raz-
misljali o koristih blata in moznostih. da
pridemo ven. Zato uporabimo ta orodja le
takrat, ko je ¢as zanje, torej paralelno.
+ Analiziranje: beli klobuk — ko si de-
limo informacije, ki jih imamo o necem.
o tem, katere bi potrebovali, kje bi jih
dobili, in o tem, katera stalis¢a drugih. za
zadevo pomembnih oseb, pozname in
¢ejihne, kje bi jih izvedeli.
» Kritiziranje: érni klobuk - zanj je
priloznost, ko moramo razmisljati o tve-

ganjih, ocenjevati spremembe, pregle-
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dovati izvedljivost __., toda le po razmi-
shanju z rumenim klobukom (o pred-

nostih, koristih) in pred zelenim klobu-

kom (kjer navedene tezave uporabimo
le kot odskocno desko za iskanje resitey,

OZNOSEE

Argumentiranje: rumeni in &rni

zbolisav).

Klobuk — za argumentiranje je pl‘iIU-

svoje razloge (argumenti za) in ko raz-

misliamo o slabostih. tveganjih in za to
navaiamo svoje razloge (argumenti pro-
tii. Potrudimo se, da vedno najprej raz-
misliamo s pozitiviega in Sele potem s
skepticnega vidika, ker nam ne gre za to,
da bi na sestanku zmagali kot oseba, ki je
imeta prav .':r:‘.p.lf\' nam gre za to, cla vsi
clani skupine raziscemo situacijo, da bi

ali iz vseh zornih kotovin z vidi-

jOSpOZ
kov vsakega od nas.

Iz lastnega zornega kota: rdedi klo-
buk — ko mamo priloznost, na kratko
predstavimo svoja custva, obcutja, razpo-
lozenja. toda z rdecim klobukom nakaze-

mo, da seto godi v nas in ne sklepamo, da

vsl zaznavajo cnako. Ljudi nocemo pre-

pri¢evati, if¢emo soglasje.

Spostovanje pomeni, da z drugim ravnamo
tako, kot bi si zeleli, da ta ravna 2z nami. Na
sestanku si zelimo, da bi drugi sligali, kar bi
radi povedali, zato tudi poslugamo dru-
ge. Od drugih ¢lanov skupine si zelimo, da
bi nas razumeli in upostevali, zato se trudi-
mo razumeti in upoitevati druge. (d
sestanka si zelimo, da bi se na njem v krat-
kem casu veliko dokonénega dogovorili,
zato se tudi sami polrudimo, da govorimo
kratko in jasno, prakti¢no in proakcij-
sko. Ce delamo po metodi klobukov in se-
stanek izvajamo tako, da pisemo, preden
predstavljamo svoje misli, te pa eno za dru-
go prepisujemo e na veliko tablo, so ego v
ozadju, v ospredju pa spostovanje do izre-
¢enega n avtorja vsakega stavka in seveda
ponos, da smo lahko ¢lani tako spostovanja

vredne, u¢inkovite in konstrulktivie ekipe,

Nasi mozgani so bili narejeni za rutino. Kar si
zelimo dosedi, je. da z nenehno vajo spreme-
nimo nase razmishanje v kreativio in kon-
struktivno — rutinsko. Razmidljanje je na-
mrec veséina — tako kot igranje tenisa ali
resevanje krizank. Ce vsak dan igramo tenis
vsaj pol ure ali resimo vsaj eno krizanko, po-
stanemo vse boljsi. Enako velja za razmislja-
nje. Ce razmigljanje vsak dan vsaj nelaj ¢asa
potela zunaj rutine, ¢e vsak dan sami pri sebi
o kakéni vedji zadevi razmigljamo namerno
paralelno, ce vsalk dan vsaj en sestanek izve-
demo 7 uporabo metode sest klobukov raz-
misljanja ..., bomo postali boljsi in boljst. Kot
pri ucenju vsake ves¢ine so potrebni ¢as,
trud in vztrajnost. Lazje vam bo slo od ok,
¢e si baste to res zeleli in boste zato imeli

temu primerno motivacijo ter disciplino.

Ceprav se vam bo véasih zazdelo, da nimate
moci, da je vas trud zaman, da je vas prispe-
vek k izboljsanju stanja neopazen, morate
vztrajati. I)mgih ne morete spreminjati,
sebe pa lahko, In ¢e se hoste v skladu s prej-
$njim na¢elom nenehno  izpopolnjevali,
tudi na podrocju izvajanja sestankov z me-
todo sest kKlobukov razmisljanja, boste tudi
tako veliko prispevali k u¢inkovitejsim, bolj
konstruktivnim in spodthivim sestankom,
In to je velikanski prispevek.




KONGRESNA REVIJA PIA

Ucinkoviti, konstruktivni in timski sestanki

z orodjem Sest klobukov razmisljanja — 3. del

“rimeren vrstni
‘ed sestanka

Spoznali smo razliéne vrstne rede, primerne za
sestanek strateSkega nacrtovanja in letne razgovore,
izboljSavo postopkov in reSevanje tezav, generiranje
ter selekcioniranje idej in ocenjevanije oziroma
odloCanje. V tem ¢lanku pa bomo spoznali nekaj
krajih vrstnih redov razmisljanja, primernih za vse

primere in situacije.

Sestanek za prve ideje

Ko iscemo prve ideje, moderator najprej
doloci fokusni stavek in ¢as, ki ga bomo po-
rabili za sestanek generiranja idej (modri
klobuk), potem pa vsi sodelujoci med se-
boj delijo vse informacije, ki jih imajo, in
tudi o tem, ¢esa nimajo — kje bi to lahko do-
bili, poleg tega pa e mnenja, ¢ustva, stalisca
drugih ljudi, pomembna za zadevo, o kateri
razmisliajo (beli klobuk). Ko spuznajo ¢i-
sto vsa dejstva, ki jih je mogoce v tej skupini
spoznati (in se hkrati izogniti samoumey-
nostl na eni strani in zavajanju na drogi), si
nataknejo zeleni klobuk in pod njegovim
varnim okriljem mirno generirajo ¢im bolj
provokativne, sveze, druga¢ne, neobicajne,
lahko tudi kratkoroéno neizvedljive in ne-
mogoce ideje (zeleni klobuk). Na koncu
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srecanja moderator prosi za povzetke ter
ugntavitve in obvezno za te korake: kdo bo
kaj naredil in do kdaj (modri klobul).

Sestanek za izboligave

Ce moramo hitro nekaj izboljsati, je po
uvodnem razmislianju o najprimernejsem
fokusnem stavku in dolocanju ¢asa, ki je na
voljo (modri klobuk), najbolje zaceti kar s
kriticnim naéinom razmisljanja — to je tudi
edini primer, ko razmiljanje za¢nemo s kri-
tiziranjem na zacetku. Ljudje na sestanku
navajajo vse, kar vidijo kot slabost, tveganije,
napako, tezavo, problem, motnjo ... (¢rni
Klobuk), zato da potem vse to iz skeptic¢ne-
ga nacina razmisljanja s svezimi idejami,
predlogi, izbolj§avami, moznostmi, alterna-
tivami, priloznostmi spremenimo v iskanje

novih resitev in poti ven (zeleni klobuk).
Sledijo seveda povzetek, sklep in nadaljnji
koraki (modri klobuk).

Sestanek za razmislek o svarilu

Ce moramo biti previdni, razmisljati 0 ob-
varovanju pred ¢em ali preprecevanju cesa,
potem uvodnemu moderatorjevemu zacet-
ku s postavljanjem lokusnega stavka in pre-
dlaganega ¢asa za dolzino sestanka (modri
Ilobuk) sledijo dejstva, analiza, informaci-
je. pa tudi mnenja in staliséa drugih po-
membnih deleznikov (beli klobuk). Ko
smo tako objektivno spoznali situacijo, zac-
nemo razmisliati skepti¢no, pesimistiéno,
kriticno (€rni klobuk). Ko tako spoznamo
zadevo, je na visti povzetek, sklep in dogo-
vor o naslednjih korakih (modri klobuk).
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Sestanek za nove priloZznosti

Hkrati pa je vecinoma bolje kot o tveganjih in
strahovih koristno razmiéljati o novih priloz-
nostih. V takénih primerih skupina po uvod-
nih stavkih moderatorja o fokusu in casu
(modri klobuk) nadaljuje z dejstvi — zvsemi
informacijami, ki so jim znane, toda tudi s ti-
stimi, ki jim niso —, dla ugotovi, kje bi jih lahko
pridobila in izvedela, pa tudi s stalis¢i, mnenii,
custvi drugih, za zadevo pomembnih posa-
meznikov ali skupin (beli Klobuk). Temu
sledijo ideje, ¢im bolj sveze, ¢im bolj oddalje-
ne, ¢im bolj provokativne, brez njihovega
sprotiiega ocenjevanja in presojevanja (zele-
ni ldobul). V naslednjem koraku na te ideje
pogledamo $e iz optimisticnega, pozitivnega
rornega kota, poiscenmo njihove prednosti in
koristi (rumeni klobuk), potem pa naredi-
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mo povzetek, sprejmemo sklep in si razdeli-
mo naslednje korake (modri Ikdobuk).

Povzetek in sklep

Veliko pravil pri primernem vrstnem redu za
balj u¢inkovite, konstruktivne in timske se-
stanke ni. Kot ste lahko videli, dober sestanek
vodi moderator, ki usmerja strukturo razmi-
8ljanja skupine. Ljudem omogodi, da razmi-
Sliajo sistematiéno, in jih usmerja, da ne govo-
rijo eden cez drugega in ne zapadejo v
konflikte, ko nastaneta dve fronti: zaveznikoy
in nasprotnikoy, tistih, za katere mislimo, da
imajo prav, in tistih, za katere mislimo, da ni-
majo prav. Namesto tovrsmega kategorizira-
nja skupina namre¢ zadevo raje razisée in
tako spozna zorne kote vseh vpletenih, ne da
bi jih tudi presojala. Vodja sestanka (ki ni nuj-
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no tisti, ki je sestanek sldical, niti ni to nujno
vodja skupine) na zacetku predstavi fokus, vi-
stni red razmislianja in cas, ki ga bo skupina
upostevala, na koneu pa prosi za povzetke,
sklepe in nadaljnje korake, Vmes pa samo
pazi, da vsi udelezeni upostevajo dogovor:

Vse drugo je odvisno od posameznih okoli-
s¢in. Navedli smo Ze nekaj predlogov vrstnega
reda, na delavnici smo spoznali e nekaj kom-
pleksnejsih, toda na tem podrocjuni nic obve-
znega. Ni treba uporabili vsch gestih smeri
razmisljanja, ¢e se vam ne zdi primerno, in ni
ni¢ narobe, ¢e nekatere uporabite veckrat.
Bistveno je samo, da za¢nemo s ciljem in
kon¢amo z nadaljnjimi koraki, ker smo le
tako [ahko kar se le da aperativni in proale
tivni. Kaj bodo vasi naslednji koraki po vseh
prebranih ¢lankih?
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